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1 - Objet et étendue de la consultation

1.1 - Objet
La présente consultation concerne :
= Mission d'assistance a maitrise d'ouvrage pour mener une concertation citoyenne liée a
I'évolution du site de I'hopital Sud

Il s'agit de mettre en ceuvre une démarche de concertation, d'information et de communication permettant
d'associer des habitants, des associations, des acteurs économiques, des partenaires institutionnels et des
usagers du quartier a la définition du devenir du site de l'hopital Sud.

La collectivité souhaite inscrire cette démarche d’évolution urbaine dans une logique de co-construction
citoyenne impliquant différentes parties prenantes.

Il s'agira d'une mission de concertation participative qui doit s'appuyer sur les démarches existantes et en
cours en matiéere d’exploration du sujet, de faisabilité technique et de mémoire du site.

Le détail des missions est le suivant :

Mission(s) Désignation
1 Conception de la démarche
2 Animation des dispositifs participatifs
3 Mobilisation et communication
4 Analyse, synthese et restitution

1.2 - Mode de passation

La procédure de passation utilisée est : la procédure adaptée ouverte. Elle est soumise aux dispositions des
articles L. 2123-1 et R. 2123-1 1° du Code de la commande publique.

1.3 - Type et forme de contrat
Il s'agit d'un marché ordinaire.

1.4 - Décomposition de la consultation
Il n'est pas prévu de décomposition en lots.

1.5 - Nomenclature
La classification conforme au vocabulaire commun des marchés européens (CPV) est :

Code principal Description

79419000-4 Services de conseil et d'évaluation

2 - Conditions de la consultation

2.1 - Délai de validité des offres
Le délai de validité des offres est fixé a 120 jours a compter de la date limite de réception des offres.

2.2 - Compétences et qualités attendues du prestataire
La collectivité attend du prestataire ou de l'équipe mobilisée :

v Un socle de connaissances et compétences en sociologie et/ou communication ;

v Des compétences et expériences en constitution et animation de groupes citoyens hétérogenes et
en démarches de co-construction ;

v" Une expertise en concertation publique et participation citoyenne ;

v Une expertise ou un intérét affirmé pour les enjeux d'urbanisme, de mémoire et de patrimoine,
ainsi que l'urbanisme transitoire ;
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Une compétence en droit de la protection des données personnelles et de la propriété intellectuelle ;
Une capacité a mobiliser des publics diversifiés ;

Une rigueur méthodologique ;

Un relationnel permettant de créer un climat de confiance avec les citoyens ;

Une disponibilité adaptée incluant des temps de réunions réguliers avec l'équipe projet et des temps
de communication publique sur la mission selon un calendrier a définir avec les partenaires.

A NENENENAN

2.3 - Forme juridique du groupement
Le pouvoir adjudicateur ne souhaite imposer aucune forme de groupement a lattributaire du marché.

Il est interdit aux candidats de présenter plusieurs offres en agissant a la fois en qualité de candidats
individuels et de membres dun ou plusieurs groupements ou en qualité de membres de plusieurs
groupements.

2.4 - Variantes
Aucune variante n'est autorisée.

3 - Conditions relatives au contrat

3.1 - Durée du contrat ou délai d'exécution
Le délai d'exécution des prestations est fixé au CCAP et ne peut en aucun cas étre modifié.

3.2 - Modalités essentielles de financement et de paiement

Le marché faisant l'objet de la consultation est financé par Rennes Métropole au moyen de ses ressources
propres, abondées par des ressources externes, soit dans le cadre demprunts, soit par le biais de
subventions spécifiques en cas déligibilité, ou de participation publiques ou privées. Le paiement des
prestations intervient selon les régles de la comptabilité publique dans le cadre du délai global de paiement
avec ou sans acomptes et/ou avance.

Les sommes dues au(x) titulaire(s) et au(x) sous-traitant(s) de premier rang éventuel(s) du marché seront
payées dans un délai global de 30 jours a compter de la date de réception des factures ou des demandes de
paiement équivalentes.

4 - Contenu du dossier de consultation

Le dossier de consultation des entreprises (DCE) contient les piéces suivantes :
e Le réglement de la consultation (RC)
L'acte d'engagement (AE) et son annexe
Le cahier des clauses administratives particuliéres (CCAP) et son annexe RGPD
Le cahier des clauses techniques particulieres (CCTP) et ses annexes
La décomposition des prix forfaitaires (DPF)
Le cadre de réponse RSE a compléter par le candidat
Le questionnaire Egalité Femme/Homme et lutte contre les discriminations
L'attestation de pouvoir a engager l'entreprise
Les formulaires de candidature (DC1 et DC2)

Le dossier de consultation des entreprises est disponible a ladresse électronique
https://marches.megalis.bretagne.bzh ; rubrique "services aux entreprises”. Cliquez sur "accés a la salle
régionale des marchés publics” puis “recherche avancée”, a gauche, “"consultations en cours” et indiquez la
référence de l'opération.

Il est remis gratuitement a chaque candidat.
Aucune demande d'envoi du DCE sur support physique électronique n'est autorisée.

Le pouvoir adjudicateur se réserve le droit d'apporter des modifications de détail au dossier de consultation
au plus tard 10 jours avant la date limite de réception des offres. Ce délai est décompté a partir de la date
d'envoi par le pouvoir adjudicateur des modifications aux candidats ayant retiré le dossier initial. Les
candidats devront alors répondre sur la base du dossier modifié sans pouvoir n'élever aucune réclamation a
ce sujet.
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Si, pendant l'étude du dossier par les candidats, la date limite de réception des offres est reportée, la
disposition précédente est applicable en fonction de cette nouvelle date.

5 - Présentation des candidatures et des offres

Le pouvoir adjudicateur applique le principe "Dites-le nous une fois". Par conséquent, les candidats ne sont
pas tenus de fournir les documents et renseignements qui ont déja été transmis dans le cadre d'une
précédente consultation et qui demeurent valables.

Les offres des candidats seront entiérement rédigées en langue francaise et exprimées en EURO.

Si les offres des candidats sont rédigées dans une autre langue, elles doivent étre accompagnées d'une
traduction en francais, cette traduction doit concerner l'ensemble des documents remis dans l'offre.

5.1 - Documents a produire
Chaque candidat aura a produire un dossier complet comprenant les piéces suivantes :

Piéces de la candidature telles que prévues aux articles L. 2142-1, R. 2142-3, R. 2142-4, R. 2143-3 et R.
2143-4 du Code de la commande publique :

Renseignements concernant la situation juridique de l'entreprise :
Libellés

Déclaration sur 'honneur pour justifier que le candidat n'entre dans aucun des cas d'interdiction de
soumissionner

Le document relatif au pouvoir de la personne habilitée a engager le candidat, daté et signé

Renseignements sur le respect de l'obligation d'emploi mentionnée aux articles L. 5212-1 a L. 5212-11 du
Code du travail

Renseignements concernant la capacité économique et financiére de l'entreprise :

Libellés

Déclaration concernant le chiffre d'affaires global et le chiffre d'affaires concernant les prestations objet
du contrat, réalisées au cours des trois derniers exercices disponibles

Déclaration appropriée de banques ou preuve d'une assurance pour les risques professionnels

Renseignements concernant les références professionnelles et la capacité technique de l'entreprise :

Libellés

Déclaration indiquant les effectifs moyens annuels du candidat et l'importance du personnel
d'encadrement pour chacune des trois derniéres années

Liste des principales prestations effectuées au cours des trois derniéres années, indiquant le montant, la
date et le destinataire. Elles sont prouvées par des attestations du destinataire ou, a défaut, par une
déclaration du candidat

Pour présenter leur candidature, les candidats peuvent utiliser les formulaires DC1 (lettre de candidature)
et DC2 (déclaration du candidat). Ces documents sont disponibles gratuitement sur le site
www.economie.gouv.fr. Ils peuvent aussi utiliser le Document Unique de Marché Européen (DUME).

Pour justifier des capacités professionnelles, techniques et financiéres d'autres opérateurs économiques sur
lesquels il s'appuie pour présenter sa candidature, le candidat produit les mémes documents concernant cet
opérateur économique que ceux qui lui sont exigés par le pouvoir adjudicateur. En outre, pour justifier qu'il
dispose des capacités de cet opérateur économique pour l'exécution des prestations, le candidat produit un
engagement écrit de l'opérateur économique.
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Pieces de l'offre :

Libellés

L'acte d'engagement (AE) et son annexe

La décomposition des prix forfaitaires (DPF)
Une note méthodologique (*) des dispositions que l'entreprise se propose d'adopter pour l'exécution du
contrat

Le cadre de réponse RSE complété par le candidat

Le questionnaire Egalité Femme/Homme et lutte contre les discriminations

Le RIB du candidat ou du groupement

(*) La note méthodologique comprendra nécessairement (5 pages maximum) :
> Un exposé de la compréhension des enjeux et des objectifs de la mission,
> Une description de la méthode proposée (recherche d’un public cible, composition d’un panel,
animation de la démarche, techniques de concertation, acteurs et ressources consultés, dispositif
qualité pour la valorisation de la matiére collectée et le traitement des données, méthodes
d'analyse,...),
Un plan de travail détaillé, décrivant chaque activité a mener et ses objectifs,
Un calendrier prévisionnel de chacune des activités décrites dans le plan de travail
Une présentation de |’équipe qui sera mobilisée pour assurer les prestations, les modalités de
répartition du travail et ses références individuelles (CV,...),
> Une présentation du retour d'expérience que le candidat estime étre en mesure d'apporter a
'exécution de la prestation objet du marché,
> Une description des modalités de mise en ceuvre de la protection des données a caractére
personnel.

YV VYV

L'offre, qu'elle soit présentée par une seule entreprise ou par un groupement, devra indiquer tous les sous-
traitants connus lors de son dépot. Elle devra également indiquer les prestations dont la sous-traitance est
envisagée, la dénomination et la qualité des sous-traitants.

6 - Conditions d'envoi ou de remise des plis

Les plis devront parvenir a destination avant la date et ['heure limites de réception des offres indiquées sur
la page de garde du présent document.

6.1 - Transmission électronique

La transmission des documents par voie électronique est effectuée sur le profil d'acheteur du pouvoir
adjudicateur, a l'adresse URL suivante : https://marches.megalis.bretagne.bzh

Le choix du mode de transmission est global et irréversible. Les candidats doivent appliquer le méme mode
de transmission a 'ensemble des documents transmis au pouvoir adjudicateur.

Le pli doit contenir deux dossiers distincts comportant respectivement les piéces de la candidature et les
pieces de l'offre définies au présent réglement de la consultation.

Chaque transmission fera l'objet d'une date certaine de réception et d'un accusé de réception électronique.
A ce titre, le fuseau horaire de référence est celui de (GMT+01:00) Paris, Bruxelles, Copenhague, Madrid.
Le pli sera considéré « hors délai » si le téléchargement se termine aprés la date et l'heure limites de
réception des offres.

Si plusieurs plis sont transmis successivement par le méme candidat, seul le dernier pli transmis dans le
délai imparti est pris en compte par l'acheteur. Il doit par conséquent contenir l'ensemble des pieces
exigées au titre de la présente consultation.

Le pli peut étre doublé d'une copie de sauvegarde transmise dans les délais impartis, sur support physique
électronique (CD-ROM, DVD-ROM, clé USB) ou sur support papier. Cette copie doit étre placée dans un pli
portant la mention « copie de sauvegarde », ainsi que le nom du candidat et l'identification de la procédure
concernée. Elle est ouverte dans les cas suivants :

- lorsqu'un programme informatique malveillant est détecté dans le pli transmis par voie électronique ;
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- lorsque le pli électronique est recu de facon incomplete, hors délai ou n'a pu étre ouvert, a condition que
sa transmission ait commencé avant la cloture de la remise des plis.

La copie de sauvegarde peut étre transmise ou déposée a l'adresse suivante :

Rennes Métropole

Hotel de Rennes Métropole
DAUH MFMC

4 Avenue Henri Fréville

CS 93111

35031 Rennes Cedex

La copie de sauvegarde peut également étre transmise par voie dématérialisée.
La signature électronique des documents n'est pas exigée dans le cadre de cette consultation.

En revanche, la signature électronique du contrat par l'attributaire est exigée dans le cadre de cette
consultation.

Chaque document pour lequel une signature est requise doit faire l'objet d'une signature électronique au
format XAdES, CAdES ou PAdES. La signature électronique du pli ne vaut pas signature des documents qu'il
contient.

Conformément a larrété du 22 mars 2019 relatif a la signature électronique des contrats de la commande
publique, la signature doit étre une signature avancée reposant sur un certificat qualifié, tel que défini par
le réglement européen n° 910/2014 du 23 juillet 2014 sur lidentification électronique et les services de
confiance pour les transactions électroniques (elDAS). Toutefois, les certificats de signature de type RGS
demeurent valables jusqua leur expiration.

Le certificat de signature qualifié est délivré par un prestataire de service de confiance qualifié répondant
aux exigences du réglement elDAS. Une liste de prestataires est disponible sur le site de ['ANSSI
(https://www.ssi.gouv.fr/). Il peut aussi étre délivré par une autorité de certification, francaise ou
étrangére. Le candidat devra alors démontrer son équivalence au réglement elDAS.

Le candidat qui utilise un autre outil de signature que celui du profil d'acheteur, ou un certificat délivré par
une autre autorité de certification, doit transmettre gratuitement le mode demploi permettant la
vérification de la validité de la signature.

Pour signer électroniquement, le candidat peut utiliser l'un des trois formats de signature autorisés par la
réglementation (XAdES, CAdES ou PAdES). Le pouvoir adjudicateur préconise toutefois l'utilisation d'une
signature électronique au format PAdES dans la mesure ou il sera pour sa part impossible d'utiliser un autre
format de signature.

Les frais d'accés au réseau et de recours a la signature électronique sont a la charge des candidats.

& Pensez a anticiper votre dépo6t plusieurs heures avant ['heure limite

6.2 - Transmission sous support papier

La transmission des plis par voie électronique est imposée pour cette consultation. Par conséquent, la
transmission par voie papier n'est pas autorisée.

7 - Examen des candidatures et des offres

7.1 - Sélection des candidatures

Avant de procéder a l'examen des candidatures, s'il apparait que des piéces du dossier de candidature sont
manquantes ou incompletes, le pouvoir adjudicateur peut décider de demander a tous les candidats
concernés de produire ou compléter ces piéces dans un délai maximum de 10 jours.

Les candidatures conformes et recevables seront examinées, a partir des seuls renseignements et documents
exigés dans le cadre de cette consultation, pour évaluer leur situation juridique ainsi que leurs capacités
professionnelles, techniques et financiéres.
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7.2 - Attribution des marchés

Le jugement des offres sera effectué dans les conditions prévues aux articles L.2152-1 a L.2152-4, R.2152-
1 et R.2152-2 du Code de la commande publique et donnera lieu a un classement des offres.

L'attention des candidats est attirée sur le fait que toute offre irréguliére ou inacceptable pourra étre
régularisée pendant la négociation, et que seule une offre irréguliére pourra étre régularisée en l'absence
de négociation. En revanche, toute offre inappropriée sera systématiquement éliminée.

Toute offre demeurant irréguliére pourra étre régularisée dans un délai approprié.
La régularisation d'une offre pourra avoir lieu a condition qu'elle ne soit pas anormalement basse.

Les critéres retenus pour le jugement des offres sont pondérés de la maniére suivante :

Critéres Pondération

1 - Valeur technique 55 %

1.1 Pertinence de la proposition au regard des enjeux et motivation 35 points

argumentée du prestataire pour la démarche

1.2 Méthode proposée 35 points

1.3 Equipe mobilisée, références et disponibilité 30 points
2 - Prix des prestations 40 %
3 - Performances en matiére d'achats responsables 5%

Chaque sous-critére sera tout d’abord noté sur une échelle de 1 a 10 selon les appréciations suivantes :
Supérieur : 8.5a 10
Satisfaisant 5.5 a 8
Passable 2.5 a 5
Insuffisant 0 a 2

Un coefficient sera ensuite appliqué aux notes sur 10 pour correspondre aux valeurs indiquées dans les
tableaux ci-dessus.

Chaque candidat se verra attribuer une note globale sur 100.

La pondération de chaque critére et de chaque sous-critére correspond au nombre de points maximum
pouvant étre obtenus par le candidat.

Dans le cas ou des erreurs purement matérielles (de multiplication, d'addition ou de report) seraient
constatées dans l'offre du candidat, l'entreprise sera invitée a confirmer l'offre rectifiée ; en cas de refus,
son offre sera éliminée comme non cohérente.

7.3 - Suite a donner a la consultation

Aprés examen des offres, le pouvoir adjudicateur pourra engager librement toutes les discussions qui lui
paraissent utiles avec tout ou partie des candidats, voire avec un seul, en vue doptimiser la ou les
propositions jugées les plus intéressantes.

Toutefois, le pouvoir adjudicateur se réserve la possibilité d'attribuer le marché sur la base des offres
initiales, sans négociation.

Le Pouvoir Adjudicateur se réserve également la possibilité d'écarter de la négociation les candidats ayant
remis une offre irréguliére ou inacceptable.

Cette négociation pourra, dans le cas le plus simple, se réduire a un échange de mails confirmés par
courriers ou, si nécessaire, donner lieu a une, voire plusieurs rencontres de chacun des candidats invités a
négocier, ces rencontres donnant lieu a un relevé des conclusions garant de la tracabilité des échanges
intervenus.

Le champ de la négociation pour chacune des offres tiendra compte, le cas échéant et dans le respect du
principe d'égalité de traitement des candidats, des particularités des offres restant en lice, pour aboutir a
un classement définitif au regard des critéres de jugement, le marché étant attribué au candidat dont l'offre
sera classée premiére.
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Un nouvel acte d'engagement prenant en compte les modifications éventuellement apportées a l'offre
initiale, devra alors étre signé.

L'offre la mieux classée sera donc retenue a titre provisoire en attendant que le ou les candidats produisent
les certificats et attestations des articles R. 2143-6 a R. 2143-10 du Code de la commande publique dans les
meilleurs délais.

8 - Renseignements complémentaires

8.1 - Adresses supplémentaires et points de contact

Pour tout renseignement complémentaire concernant cette consultation, les candidats transmettent
impérativement leur demande par lintermédiaire du profil d'acheteur du pouvoir adjudicateur, dont
l'adresse URL est la suivante : https://marches.megalis.bretagne.bzh

Cette demande doit intervenir au plus tard 10 jours avant la date limite de remise des plis.

Une réponse sera alors adressée, a toutes les entreprises ayant retiré le dossier ou l'ayant téléchargé apres
identification, 6 jours au plus tard avant la date limite de remise des plis.

8.2 - Procédures de recours

Le tribunal territorialement compétent est :
Tribunal Administratif de Rennes
3 contour de la Motte
CS 44416
35044 RENNES
Tél : 02 23 21 28 28
Télécopie : 02 99 63 56 84
Courriel : greffe.ta-rennes@juradm.fr

ou par l'application Télérecours citoyens accessible a partir du site www.telerecours.fr

Les voies de recours ouvertes aux candidats sont les suivantes : Référé pré-contractuel prévu aux articles
L.551-1 a L.551-12 du Code de justice administrative (CJA), et pouvant étre exercé avant la signature du
contrat. Référé contractuel prévu aux articles L.551-13 a L.551-23 du CJA, et pouvant étre exercé dans les
délais prévus a l'article R. 551-7 du CJA. Recours pour excés de pouvoir contre une décision administrative
prévu aux articles R. 421-1 a R. 421-7 du CJA, et pouvant étre exercé dans les 2 mois suivant la notification
ou publication de la décision de l'organisme (le recours ne peut plus, toutefois, étre exercé apres la
signature du contrat). Recours de pleine juridiction ouvert aux tiers justifiant d’un intérét lésé, et pouvant
étre exercé dans les deux mois suivant la date a laquelle la conclusion du contrat est rendue publique.

Pour obtenir des renseignements relatifs a l'introduction des recours, les candidats devront s'adresser a :
Tribunal Administratif de Rennes
3 contour de la Motte
CS 44416
35044 RENNES
Tél : 02 23 21 28 28
Télécopie : 02 99 63 56 84
Courriel : greffe.ta-rennes@juradm.fr
Adresse internet (U.R.L) : http://www.ta-rennes.juradm.fr/

En cas de difficultés survenant lors de la procédure de passation, l'organe chargé de jouer le role de
médiateur est :

Comité Consultatif Interrégional pour le reglement amiable des marchés publics.

22 Mail Pablo Picasso

44042 NANTES

Tél : 02 53 46 79 83
Courriel : paysdl.ccira@direccte.gouv.fr
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